Ve @’%Z%’% JARDIN INFANTIL

\ ALEGRIA INDEPENDENCIA

Formato de Acta 01 FOR-PINCEL-2025

ACTA No
Fecha: 14 de mayo de 2025
Hora: 7:25 am
Lugar: Jardin Infantil Independencia
Tema: Socializacion de buzon de sugerencias.

Asistentes: Profesional responsable del servicio, auxiliar en atencién a la primera infancia y

padres de familia.

Orden del Dia: Socializacién del buzén de sugerencias, apreciaciones, denuncias, quejas y

derechos de peticion.

Objetivo: propiciar una cultura de mejora continua y de participacion activa dentro y fuera del
Jardin Cofinanciado Independencia, exponiendo informacién concisa y coherente a los padres
de familia, sobre los beneficios de usar el buzén de sugerencias donde puedan manifestar
pensamientos, ideas y propuestas en pro de garantizar una sana convivencia y bienestar para
toda la familia Independencia.

Desarrollo: siendo las 7:25 am se relne la responsable del servicio Nidia Bustamante, y la
auxiliar en atencion a la primera infancia, brindando informacién sobre la importancia de usar
de manera adecuada el buzén de sugerencias de la unidad operativa, invitando a las madres y

padres de familia o cuidadores, a la socializacién del buzon de sugerencias, teniendo en cuenta
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los siguientes criterios:

A continuacion, se exponen los puntos:

- Explicar el proposito del buzén

- Dar instrucciones sobre cémo usario

- Exponer ejemplos de sugerencias que se han recibido

- Destacar los beneficios que aporta el buzén

- Animar a los Padres de familia a usar el buzén y optimizar los servicios prestados tanto

como procesos administrativos como la parte institucion.

Para finalizar, la socializacion se abre un espacio de escucha activa para resolver inquietudes
e invitar a la comunidad independencia hacer uso del buzén de sugerencias. Siendo las 8:30
se da por terminada la socializacion.

En constancia de lo anterior en la presente acta, firman para dar fe de ello, la responsable del

servicio, auxiliar en atencion a la primera infancia y padres de familia

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FIRMA
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\ ALEGRIA

TEMA: ENTREGA DE CARNE INSTITUCIONAL
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